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DIE GANZE WELT DER ORTHOPADIE

Orthopadische Klinik
Konig-Ludwig-Haus

DER MENSCH IM MITTELPUNKT
Zentrum flir
Seelische Gesundheit

am Konig-Ludwig-Haus



Patientenfiirsprecherin

wahrend Ihres Aufenthalts in unserem Haus sollen Sie sich so
gut wie moglich versorgt fithlen. Unsere Arzte, das Pflegeper-
sonal und alle Mitarbeiter sind um Ihr Wohl bemiiht und wol-
len Ihnen den Aufenthalt so angenehm wie moglich gestalten.

Falls Ihre Erwartungen hinsichtlich Unterkunft, Verpflegung,
arztlicher oder pflegerischer Betreuung dennoch einmal nicht
erflllt werden, kdnnen Sie sich gerne an mich wenden.

Als unabhdngige Vertrauensperson vertrete ich Ihre Anliegen,
nehme lhre Beschwerden, Vorschlage oder Wiinsche entge-
gen und leite sie an die zustandigen Stellen weiter, so dass wir
in lhrem Interesse nach einer Losung suchen kdnnen.

Auch lhre Angehorigen kdnnen mich gerne kontaktieren.
Selbstverstandlich unterliegt meine Arbeit der Schweigepflicht.

Mit freundlichen GriiRen
Ihre Patientenfiirsprecherin

b fos fopat

Dr. Gerda Pagel

Dr. Gerda Pagel ist examinierte Krankenschwester. Sie promo-
vierte in Philosophie, Psychologie und Soziologie, war Lehrbe-
auftragte und wiss. Mitarbeiterin am Institut fiir Med. Psycho-
logie und Psychotherapie an der Universitat Wiirzburg.

Seit ihrem Ruhestand ist sie in der Erwachsensenenbildung ta-
tig und seit 2015 als ehrenamtliche Patientenfilirsprecherin in
der Klinik Kénig-Ludwig-Haus.




in der Regel jeden Mittwoch von 15:30 bis 17:00 Uhr

Sollten Sie mich nicht antreffen, haben Sie die Mdglichkeit, ein
Kontaktformular® auszufillen. Ich setze mich umgehend mit
Ilhnen in Verbindung.

0931 803-3221

Konnten Sie mich nicht erreichen, hinterlassen Sie mir bitte
eine Nachricht mit Angabe lhres Namens und lhrer Telefon-
nummer auf meinem Anrufbeantworter - ich rufe Sie gerne
zuriick!

per E-Mail:
gerda.pagel@klh.de

per Post:
Klinik Kdnig-Ludwig-Haus
Patientenflirsprecherin
BrettreichstraRe 11
97074 Wiirzburg

* Kontaktformular

> mit beigefligtem Umschlag verschlieRen

> in den Briefkasten , Patientenflirsprecherin / Personalrat”
im Eingangsfoyer der orthopadischen Fachabteilung ein-

werfen

Beides erhalten Sie auf Ihrer Station oder an der Information.
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